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RESUMO:  Neste artigo discute~se w58 condigies Julgadas
raadrias para  que as  vantagens do  enfogue  da
prototipagem rapida  se materialize G Em ineorrer
nos problemas desta abordagem. Fstas condigfes sho
discubidas no plano das caracteristicas ola
aplicagio a  ser desenvolvida, do tipo de usudrio.
do ambisnte de desenvolvimento e das  ferramentas
ubt ilizadas no projeto. &4 posigio defendida neste
artigo & de e A adogio do  enfogue  da
prototipagen rapida, principalmente  gquando
refere an desenvalvimento do sistems  através
VEFSUE HUCESS I VAas, necessita de condicie
favoraveis a sun ubtilizacBo, pois sem estas, muilas
das vantagens da abordagem sio perdidas.
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i — INTRODUGCAO

Muito tem—se discutido sobre as vantagens do s ogue
da  prototipagen rapida  como alternativa A anfogue
tradicional baseado no ciclo de wvida em fases [3, &, 7y &,
¢, 19, i3, 161. 0 entusiasmo pelo enfoque de protobt ipagan
rapida é Justificdvel pelas vantagens 80 propaladas pelos
defensores deste enfoques retorno mais FAp GO A0s usudrios,
maior chance de sucesso da aplicagio &  uma evolugao  do
sistems nmais condizente com a necessidade & & Capac idlade de
absorcio reais do usudrio 09, 49, 1il.

A verificacio destas vanbagens na pratica, pordm, el
condicionada a  uma série de caracteristicas que vaon desde ©
tipo de  problema a  ser resolvido a formacio do psseoal de
desenvolvimento, passando peli digponibilidade o e
ferramentas adequadas. Um exemplo disto ¢ o Ffato gue, de ama
Forma ou  de outra, as iddias em gue se baseia o© enfogue da
protot ipagem rdpida  Jd sdo ubtilizadas hd bastante tempo no
desenvolvimento de  sistemas  sem  gue Con Pmso oae benha
aleangado as  wvantagens tHo propaladas. Por Forega muibas
eres de prazos exiguos ou da Fformagio dos responsaveis pelo
desenvolvimento da aplica¢lo, & comum enconbtrar-se projebos
que derrespeitam o ciclo de vida tradicional atravéds da
gsimplifticagio excessiva das fases de an#Alise & projebo.
Nestes casos o$  Fundamentos do  enfooue  da prototipagsn
rapida foram adotados empivicamente causando os problenas J#
conhecidos deast e enfogue, gual s jams document agao
deticiente, diticuldades PR R evolugio/manutengio o
shema, eto.

Neste artigo disoute-s ) condigoes Julaandas
necessar ins para que as vantagens do enfoqus da protobtipagen
rapida se  materializem sem incorrer nos problemas desta
abordagem. O artigo se concentra N ubilizacio do enfoque da
prototipagem am situagdes gue sugiram o desenvolvimento do
sistena através da producio de versies SUCESSIVRS. Fatas
condicies sfo discutidas no  plano das caracteristices da
aplicagio = ser desenvolvida, do tipo de uwsuario, do
ambiente de desenvolvimento (métodos e formacio do pessoal
de andlise) & das Ferranent as kil ieadas RN ) &
desenvolvimento. Pretende-se com  isto contribuir para o
paclarecimento da premissa de  gque R adocfo do  enfoque da
protot ipagem rapida necessita de condigfes favoraveis a suad
ubilizacho sem as quals muitas das vantagens desta abordagem
sho perdidas.




2 - 0 CICLO DE VIDA TRADICIONAL E ALTERNATIVAS

Q¢ ciﬁlm' de vida tradicional consiste, em geral, ola
condugio do desenvaolvimnento do sistema pelo seguinte
processo evolutivoeo [61d

o= Andlise Organizacionals
2 - Avaliagao dos Sistemas:y
3o Analise de Viabilidades
Plano de Projetoy
(passos L -~ 4 compiem o que se chama de Aante-Projeto)
5o Projeto Ligicos
& - Projeto Fisico:
7 o DefinigRo de Programas:
g o ITmplementagHor
@ - Operagios
1@ ~ Revisio e AvaliagHo.

Dentro deste modelo ¢ gque se dd o desenvolvimento da
maioria dos projetos de sistemas de informacio. As ebtapas se
dido de  uma Fforma  sequencial, poisg, em geral, o resultado
gerado por uma fase ¢ uwsado como entrada para a seguinte.

Ou  gue defendem  do ciclo de wida tradicional
congideram que este representa um  modelo gue auxilia o
processo de  desenvolvimento do  projeto, pois marca bem as
etapas que vRo sendo cumpridas, & Ffacilita o acompanhamento
da evolugio deste [R1.

Un outro argumento forte emn defesa do ciclo de vida
tradicional € que a divis8o do trabalho nas sbtapays que o
compie estd  associada muito Ffortemente ao nivel de detalhe
de cada Fase D447,

Por  outro Tado, bha varios autores que  apontam
deficiencias no enfoque tradicional, pois este nfo indus uma
participacio maior do usudrio no processo de desenvolvimento
aleém de gerar um intervalo muito grande entre a definicio do
problema & o uso efetivo da solugfo computacional. ITsto
proveca um risco do sistema nfo ser concluido ou, se o For,
ndo estar dentro das reais necessidades dos usudrios.

Uma amostragem de dados sobre o desenvolvimento de
projetos para o Departamento de Administracfo do CHOVErNnG
americano durante o ano de 1979 mostra gue somente cerca de
3% do  total gasto com o desenvolvimento de sistemans de
aplicagio de 4,9 milhfes de ddlares foram efetivamente
aproveitados. Isto demonstra bem os  problemas gue a  md
definicio de requerinentos provooa.

Varias tentativas foram ouw  estio sendo feitas no
sent ido de  Formalizar wmelhor o processo de desenvolvimento
através do  enfogue do ciclo de vida tradicional. Neatl e

';
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enfoque ¢ gue se pode categorizar os trabalhos sobre analise
¢ projeto estruturado de sistemas & os de metodologiansg paira
uma o mais fases do ciclo, como o SADT & o SAMM.

MHéa cerca de seis anos entretanto, comegaram @ surgir
artigos que vieram em defesa de enfogues alternat ivos para o
processo de  desenvolvimento de sistemas de indormagE m
destes enfoaues ¢ o da Prototipagem Rapida.

3 - PROTOTIPAGEM RAPIDA: VANTAGENS E PROBLEMAS

Em wvarias ramos  da Engenharia 0 enfoogue e
prototipagem ¢ largamente empregado como  uma  Fercamenta
poderosa & essencial. Entretanto, neo PEOCERE0 oe
desenvolvinento de software a prototipagem &  raramente
gmpregada i1, Recentemente, um  movimento na diregio de
Fazer um  maior uso de prototipos Foi iniciado & varios
artigos e experiencias foram ouw estio sendo publicadas.

e

De um  modo geral, 0 uso de protdtipos no procese
desenvolvimento de software se dd em trés modalidadess

A primeira & como auxilio na especificagio de
regquer inentos do  software. 0 uso neste caso & recomendado
quando o wsudario  tem Pouca  experiencia  com sistemas
computador izados  ou guando se trata de un software
totalmente novo do gual, mesmo o usudrio mais experiente tem
pouco conhecimento. O uso do protdtipo viria entio ajudar a
levantar os  requerimentos atraves da wbilizacio efetiva de
uma representagio do sistema.

A segunda  modalidade visa & wubtilizaglo do protdtipo
para efetuar um  estudo de wviabilidade de parte ow da
totalidade do  sistemns. Neste caso o protdtipo & ubtilizado
para avaliar & edperimentar soluglies para  um  determinado
problema, em geral associado a questdo de performan: por
exemplo, o tempo de ACess0 que  uma certa organizagio  de
dados proporciona.

any

3

Finalmente, =@ terceira modalidade prevé gue I}
protdtipo evolua efetivamente para o produto final. Ao
contrario das duas situagies anteriores, onde o protdtipo &
descartado apds a2 obten¢gBo dos resultados esperados, nesha
terceira modalidade cada versfo gerada wvisa atender as
necessidades imediatas do uswudrio € serve como  Dase @5
vershes seguintes. Desta Fforma, se dd  um processo  gue @
denominado de desenvolvimento através de versfes sSUcessivasn.

\

fe vantagens e desvantagens do  enfogue  wvarizm de
acordo com a modalidade em que este € utilizado. Na primeira
hé a potencial melhoria da especificacio do sistema pois 03
regquerinentos sio  obtidos a partir do uso efetiveo de  unm
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modelo que se propie a2 edecubtar as fungldes reais do sistema.
Aldm disso, indur o envolvimento por parte do  wsuario na
fase de definigio do projeto, que nRem sempre & conseguido
pelo processo convencional de entrevistas e dJdiscussies sobre
modelos hipotdticos. $Se alcancados, @ efeitos P Eo
reasultar em o oum sistema de melhor gual idade e de menor custo
de  manutencio, vigbto gue o8  requerimentos  Foram mais
consol idados.

i

Como desvantagem hd o custo & o tenpo extra dispendido
na  construcio do  protétipo. Ao contrario do gque e
geaperaria, o enfogue de protutipagenm nesta modalidade
auments ao invés de reduxic o tempo total de desenvolviment o
do sistema.

A wegunda modal idade apresenta de uma maneira geral as
mesmas vantagens & desvantagens da primeira  modalidade. A
diferenga estd na fase do projeto em que o protdétipo &
utilimado & o que se obldebtiva com .o wuso deste.

A terceira modalidade difere das duas  anteriores na
maioria dos aspectos, pois cada versio do protdtipo objetiva
o produto  final & nRo somente prover  subsidios para  um
projeto de  melhor gqualidade.  As vantagens do  enfogue de
Ve E sucessivas ¢ que este propicia  ao  usudrio  uma
resposta mais réapida R o suas necessidades mais prementes.
Como nfo  hd necessidade da completerxa na  elaboracio dos
requer imentos, € possivel através de ferramentas adeguadas
prover o usuario de uma versio parcial mas real do sistema
de forma mais rapida.

A desvantagem € que este processo em geral ¢ baztante
dispendiose  porgus pode  ser necessdrio  gue  uma parte
aubstancial do cddigo seja gerado varias veres para que este
s adapte a0s novos  cedquerimentos. Desgta  Forna, enbora se
possa aloangar resultados parciais em curto espago de tempo,
o oproduto Final pode levar muito mals tempo ¢ ser muibto mais
caro do ogue se fosse desenvolvido pelo método tradicional.

Entretanto, hd ainda oms outra vantagem que nemn sempre
¢ visivel para agqueles que niHo lidam com o problemna
diretamente. B gue muibtas  veres, na  tentativa de evibar
omissies que mais tarde poderiio lhe causar  problemas, ©
wsudrio tende an ser mais abrangente em seus requerimentos do
gue o necessdrio. Isto acarreta em muitos casos gue dados ou
Felatdrios jamais sejam ubilizados pois n3o fazem parte das

necessidades  da aplicagio. Com o enfogue de VeErsoes
sucessivas este problema & minimizado pois o projeto evoluiu
gm fungio das necessidades reais do usuirio, redusindo desta

forma o tamanho do sistema.

Neste artigo, somente o uso do  enfogue na  terceira
modalidade sera abordado.
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4 — CONDICOES PARA UTILIZACAO DO ENFOQUE

A disciplina  Engenharia de  Software mais oo gue on
outras  Arens da informatica, possui um carater  muito
pratico. Por esta racfo, os artigos que exploram os Jdiversos
aspectos  da disciplina sio em geral classificados de
especulat ivos & praticos. Qs de carster especulativo sio em
geral  escritos por profissionalis  que e @ brasm  dos
aspectos  praticos do problema & muitas Ve EVEEE O E
solugies julgadas invidveis de serem ub il izadasg Piom.e
Por outro lado, os artigos de carater puraments pratico ndo
raranent e carregan emn suas propostas os vicios adouiridos no
exarcicio da atividade & nio conseguem vislumbrar solugies
alternativas fora do modo de proceder do autor. oart iao,
embora possua o cardter especulativo, € baseado sw aloumas
experifncias pratices vividas pelo aubor.

y
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4.4 - Conscient izag8o do usuURFrio e da equipe de
desenvolvimento

Aantes de  iniciar um  projeto baseado no  enfoque  de
verades sucessivas & necessirio gque tanto o usudrio guanto =
gguipe te desenvolvimento eabe.]an conss ients ol
caracter isticas deste enfoque.

Erntre as eanipes de dessnvolvimento & comum encontear -
BE PEHSORE qus  nHRo tendo entendido o snfoaune ol
prototipagemn, acabam por  transforma-lo  ewm  prototipagem
lenta, com todas aa desvantagens deste o e
necessar lanente as vantagens.

Q
LE G
BEImE R vers

deve sstar  consciente, por @
eflcifneia sRo menos i ort

: nhes  nas
s para evitar  gqus seja dispendido om Lempo
excessivo ne procura de  solugies para  problemas ainda ndo
totalmente definidos.

Ag usuArio & preciso  esclarecer oomno  se  dard o
desenvolvimento para  evitar uma  edpectativa maior do gues a
desejdvel com relacio as novas versies. £ esperado que a
inclusio dos novos  reguer inentos  btorne  cads over o mails
demorada a geracio de novas VErsies. :

g precise, sobretudo, induxir o ususrio s parbticipar
afetivamente no  processo  de  desenvolwvimento, de modo  a
fargar o uso das primeiras versies do probtdétipo & da
producio de comentarios e sugesties que irdo inFlusnciar as
NOVas versies.



&

Deve ser ecstabelecido um  tempo minimo (1 a 2 meses,
dependendo  da  aplicagio) entre a implantacho de  nowvas
verstes, a  fim de Forgar gue o8 pedidos de nodificagies
gejam  bem  substanciados e baseados no  uso  efetivo do
protitipo.

4.2 - Caracteristicas da aplicaci8o

NiEo & todo tipo de aplicagio que sugers o ws0 o
enftogue da prototipagem. gasta equivocado agquele que imaging
gue o enfogque ird  produsir solugies para todos os tipos de
problemas.

O entfoaue deve ser utilizado principalmente gquando ndo
hid maior conhecimento sobre o conjunto de requerimentos que
definirio o siatema @ ser projetado. Tsto pode  ser
decorrencia da  pouca experiéncia do usudrio em sistemag
adtomat izxados, ou do pioneirismo do sistema.

0 enfogue ndo  deve ger utilizado em situagtes
conhecidas, para  as quais, por exemplo, Jd existem solucies
bem difundidas. NEo ¢ aconselhdvel também, 2 ubilizacio do
enftoque em problemas nuito grandes, a NEO sS&r na primeira ou
gsegunda modalidades, pois o processo evolutivo pode caunsae
mtitos problemas  guando se comega de  uma  versio muito
reduxida do sistema para se alcangar a solugio alobal.
Nestes casos & aconselhavel a adogfo do enfogue tradicional
basendo no ciclo de vida em fases.

4.3 - Caracteristicas das ferramentas

A primeira  caracteristica importante do  enfogue da
Prototipagem Réadpida € gue este S48 CAPAD, COmMO O priprio
nome sugere, de produzic solugies rdpidas, embora parciais e
nem sempre as melhores, para os problemas.,

Para que isto seja possivel os modelos que compiem a
Ferramenta devem  Funcionar quase  que como  um  gerador de
aplicagfes onde alguns componentes como relatdrios ¢ telas
de entrada & saida s8o gerados a partir de especificacies
simples fornecidas pelo projetista. Para isto, a linguagem
de definigio destes componentes deve ser preferencialmente
declarativa, nio sd para facilitar a documentacfo mas tambeém
para possibilitar uma definicio mais rapida.

Com relagfo =a esteratura de dados de  suporte  #no
armazenamento das informagtes (o banco de  dados), esta
deverd ser capse de armazenar informaches semant icas de modo
a facilitar =a interagfo com o wsudrio na definigio dos
dados .
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Tanto & facilidade de progranacio, opant o R
facilidades para uma organizagio de arquivos eficiente devemn
ser proteladas  para as  Fases Pinails (Ultimas versies) do
Processo gquando  os requerinentos  da oaplicacio es ma i &
estabilizados. Tanto & programagio como & organizag

BOommoG
adequada dos  arguivos visa o aumento da eficiéncia do
gistema, mas consomem um  benpo  gque  pode ser  botalmente
perdido no  caso de  mudanega de  reguerimentos gue  afebem a
s0lUugHo. Além disso, a programagio dificulta a geracio de
NOVAS VEIr S0es3

Obviamente, para se evitar o uso de proges
Ferramenta deve incorporar facilidades gque permitan
procedimento. Como  isto nem sempre ¢ verdade, a proc AL
deve se  restringir a  umas poucas rotinas  onde esta @&

essencianl.

A Terramenta  deve possuir um suporte de bos gualidade
para documsntacio para permitic gque todos o8 aspechos gue
orientaram as  decistes de projeto Figuem bem registradas
acessivel a todos os  envolvidos! projetistas & usudrio. #
uma bon idéia permitir a documentagio “on-lins” para
permitir gque sugesties ¢ reclamagies sejam incluidos durante
o uso do sistema, assim gque estes percebam algum problema na
sun ubilizagio. Tato ira simplifticar o [ 500 e
comunicagio entre a equipe de desenvolvimento & os usud

R T

0 bhanco de dados deve Funcionar  bambdm  coms o um
repositdrio das decistes gque nortearam a definigio das telas
de entrada, relatdrios, etc, além, & claro, dos dados
propriamente ditos. Tato ird possibilitar gque © a0e$s0 &
estas informagies se d& de uma maneira uniforme.

Facilidades para suxilio ao wso do sistems (help)
devem ser  providas pels  ferramenta, tanto com relacio aos
comandos como  também com relacfo sos dados & sua sstrubura
de armazenansnt . Tato possibilitard que o treinanentce do
usudrio sede simplificado ja gue este contard com  umn bom
esquens de suporte por parte do proprio sistems

S — CONCLUSBES

Neste artigo  Fforam sugeridas alaumas diretrizes sobre
a condugio de um prodeto basesdo no enfoque da prototipagen
rapida na terceira modalidade, aual seda, o desenvolvimanto
do sistenn através da geracio de vershes sucessivas,

Eate conjunto de diretrizes visam a btornar mais
0 uen do  enfoque no  processe  de  desenvolvimsnte
aplicagies ¢ nortear a definigio de uma metodologia baseado
neste enfogque.
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